
18. Deutscher
MFA-Tag & ZFA-Tag

2025

Wann:	 Samstag, 28. Juni 2025, Einlass 8.00 Uhr bis Ende 17.45 Uhr

Wo:	 München, Leonardo Royal Hotel

Wer:	 MFAs, ZFAs und Praxismanagerinnen 

Was:	 Gezielte Fortbildung und kollegialer Austausch 

Wozu:	 Für mehr Freude im Beruf und bessere Qualität in der Praxis

Freuen Sie sich auf einen Tag mit spannenden Themen und viel guter Laune – so dass Sie am Montag 

mit neuen Impulsen und voll Energie in die Woche starten! 

Bis bald in München

Ihre Katrin Egenberger

Veranstalterin des Deutschen MFA-Tags & ZFA-Tags

Genießen Sie Weiterbildung mit Spaß

	h Ein Fortbildungstag speziell für Sie als Praxisteam.
	h Mit aktuellen Vorträgen am Vormittag und interaktiven Workshops  

	 am Nachmittag.
	h Sie lernen von Expertinnen und Experten aus der Praxis und  

	 für die Praxis.

Deutschlands größter Kongress für MFAs und ZFAs

Samstag, 28.06.2025 in München

Sparen Sie weitere 5 % auf den Frühbucher-Rabatt bei einer 
Anmeldung bis zum 30.09.2024! Damit sichern Sie sich Ihren 
Platz für den Kongress 2025 fast zum alten Ticketpreis.

Jetzt 
anmelden unter: 
www.mfa-tag.de 
www.zfa-tag.de



Programm
Samstag, 28. Juni 2025, von 9.00 bis 17.45 Uhr

Kongressmoderation 

Ralf Schmitt führt Sie durch den Tag 
Seit über 15 Jahren begeistert der Unternehmer, Speaker und Fünffach-Autor Ralf Schmitt auch als Moderator. Die 
Besonderheit bei seiner Moderation ist die Interaktion mit dem Publikum. Lassen Sie sich von ihm mitreißen und 
genießen Sie den Tag!

Vormittagsprogramm: 9.00 bis 13.15 Uhr

11.00 bis 11.30 Uhr

Erfrischungspause
Genießen Sie eine kleine Stärkung zwischendurch und freuen Sie sich auf das weitere Programm.

13.15 bis 14.30 Uhr

	Mittagspause 
Ein reichhaltiges Buffet mit internationalen und auch vegetarischen Gerichten erwartet Sie. 

Begrüßung 
9.00 Uhr | Katrin Egenberger, Veranstalterin des Deutschen MFA-Tags & ZFA-Tags

Los geht’s: Begrüßung und Einstimmung auf den Kongress
Freuen Sie sich auf das MFA- und ZFA-Highlight des Jahres! Genießen Sie diesen Kongress und profitieren Sie von den 
vielen Informationen – für Ihre Patienten, für Ihre Praxis und für sich selbst.

Preisverleihung 
10.00–10.15 Uhr | Iris Schluckebier 

Deutscher MFA-Award & ZFA-Award 2025
Wir küren das beste Praxisteam MFA und das beste Praxisteam ZFA. Weitere Infos zum Wettbewerb  
finden Sie unter: www.pkv-institut.de/award  

Medizinwissen
10.15–11.00 Uhr | Kai Langlotz 

In Notfällen richtig handeln – was ändert sich ab 2025? Update Leitlinie 2025 
Kai Langlotz zeigt Ihnen, wie Sie in der Ausnahmesituation „Notfall“ überlegt agieren, Erste Hilfe leisten und  
Reanimationen nach aktuellen Leitlinien durchführen.  

Praxisorganisation & QM 
11.30–12.15 Uhr | Christiane Fleißner-Mielke  

Der Motivationsbooster für Ihr Praxisteam!  
Wie Sie mit gutem Teamwork mehr erreichen und mit mehr Freude arbeiten  
Erhalten Sie Inspiration und Impulse für eine motivierende Zusammenarbeit und mehr Freude bei der täglichen 
Praxisarbeit. Profitieren Sie von den wertvollen Tipps und Tricks unserer Expertin.

Persönlichkeit 
12.15–13.15 Uhr | Markus Hofmann 

Gedächtnistraining – Ihr Weg zum unschlagbaren Gedächtnis
Wie die Informationsflut managen und mit immer mehr Wissen klug jonglieren? Markus Hofmann bietet die besten 
Tipps für einen wachen Geist und ein sehr gutes Gedächtnis. Erleben Sie, wie phänomenal unser Gehirn jetzt schon 
ist und wie wir es optimal nutzen können. Dieser Vortrag ist „unvergesslich“.

Kommunikation & Führung 
9.15–10.00 Uhr | Sven Blumenrath

Schlagfertigkeit im Praxisalltag – wertschätzend und selbstbewusst  
kommunizieren
Im passenden Moment richtig zu kontern, fällt oft schwer. Unser Experte und Buchautor Sven Blumenrath zeigt 
Ihnen, wie Sie die richtigen Worte finden, locker bleiben, locker reagieren und dabei wertschätzend kommunizieren.



Weitere Kongress-Highlights

Kollegialer Austausch und Netzwerken 
Hier lernen Sie Kolleginnen und Kollegen aus ganz Deutschland kennen und knüpfen Kontakte: 

Nutzen Sie die Pausen und tauschen sich mit MFAs und ZFAs aus unterschiedlichen Regionen 

und Fachbereichen aus. Hier entstehen Netzwerke, von denen Sie und Ihre Praxis profitieren.

Große Tombola 
Nehmen Sie an der großen Tombola teil! Wie immer verlosen wir einen hochwertigen Preis.

Füllen Sie einfach am Kongresstag den Zettel aus Ihrer Teilnehmer-Mappe aus und werfen 

diesen in die Glücksbox neben dem Beratungsstand. 

Wohlfühlen und Schlemmen 
Genießen Sie die vielfachen Snackpausen und das reichliche Mittagsbuffet. Der Küchenchef 

verwöhnt Sie mit internationalen – und auch vegetarischen – Köstlichkeiten. Frisch gestärkt 

gehen Sie so durch den Tag.

Fotobox  
Halten Sie diesen unvergesslichen Tag mit einem Foto fest! Egal ob als Team oder Einzelperson, an 

der Praxis-Pinnwand macht sich diese Erinnerung besonders gut. So können Sie die gute Laune und 

den Spaß mit in den Alltag nehmen.

Das Nachmittagsprogramm 
Am Nachmittag erwarten Sie wieder zahlreiche Veranstaltungen aus verschiedenen Themenfeldern. 

Von A wie Abrechnung über K wie Kommunikation bis Q wie Qualitätsmanagement ist für jeden etwas 

dabei. Suchen Sie sich Ihren passenden Workshop aus und genießen Sie den Tag.  

Eine Übersicht finden Sie bald auf unserer Webseite.

Veranstaltungsort 
Sie erreichen das Veranstaltungshotel (Leonardo Royal Hotel Munich, Moosacher Straße 90) mit 
der U-Bahn in ca. 15 Min. vom Hauptbahnhof und in ca. 50 Min. vom Flughafen. Es gibt auch eine 
kostenpflichtige Tiefgarage. 
Im Veranstaltungshotel können Zimmer zu Vorzugskonditionen gebucht werden. Informationen 
darüber erhalten Sie mit Ihrer Anmeldebestätigung.

Bequem anreisen mit der Bahn 
Reisen Sie mit der Bahn entspannt und kostengünstig zum Kongress nach München. Mit dem Veran-
staltungsticket der Deutschen Bahn kommen Sie zum Sonderpreis zum 18. Deutschen MFA-Tag & 
ZFA-Tag. Alle Informationen zu diesem Angebot finden Sie ab Januar 2025 auf www.mfa-tag.de oder 
www.zfa-tag.de.

Goethestraße 66, 80336 München 
Christel Egenberger, Katrin Egenberger, Tim Egenberger 
USt-IdNr. DE 129 440 880, HRB 46091 AG München



Bitte beachten Sie, dass die Anmeldung erst nach einer schriftlichen Bestätigung unsererseits gültig ist. 
Kurzfristige Änderungen im Programm vorbehalten.

Datenschutzerklärung: www.pkv-institut.de/datenschutz

Anmeldung zum 18. Deutschen MFA-Tag & ZFA-Tag  
am 28.06.2025 in München

Sichern Sie sich jetzt Ihre Plätze und den Frühbucher-Rabatt! 

Stornohinweis: Sie können bis 31.03.2025 kostenlos stornieren. Bei einem Rücktritt 
danach wird der Teilnahmebetrag fällig und eine Stornierung ist nicht mehr möglich. 
Selbstverständlich haben Sie jederzeit die Möglichkeit, eine/n Ersatzteilnehmer/in zu 
bestimmen.

Kommen mehr als 5 Kolleginnen 
aus Ihrer Praxis? Bitte kontaktieren 
Sie uns und fragen Sie nach Sonder- 
konditionen. 

Per Fax an 089 452 28 09-50
Online: www.mfa-tag.de bzw. www.zfa-tag.de 
Per Post: PKV Institut GmbH, Goethestr. 66, 80336 München 

Regulär 
Anmeldung von 1. März 
bis 27. Juni 2025.

Frühbucher-Rabatt
Sie sparen 50 € bei Anmel-
dung bis 28. Februar 2025. 

Für Kongress- 
Teilnehmer 2024
Sparen Sie weitere 5 % auf 
den Frühbucher-Rabatt bei 
Anmeldung bis 30.09.2024!

Einzelpreis 470 Euro
Preis/Person

420 Euro
Preis/Person

399 Euro
Preis/Person

Teampreis
ab 2 Teilnehmenden

420 Euro
Preis/Person

370 Euro
Preis/Person 

nur 351,50 Euro
Preis/Person
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E-Mail der Teilnehmerin/des TeilnehmersName der Teilnehmerin/des Teilnehmers

E-Mail der Teilnehmerin/des Teilnehmers

E-Mail der Teilnehmerin/des Teilnehmers

PLZ/Ort

Telefon tagsüber

Unterschrift Praxisleitung (nur notwendig bei Bezahlung durch die Praxis)

Name der Teilnehmerin/des Teilnehmers

Name der Teilnehmerin/des Teilnehmers

Straße/Hausnr.

E-Mail Praxis

Ort, Datum

Unterschrift 

Ja, wir möchten am 18. Deutschen MFA-Tag & ZFA-Tag, Samstag, den 28. Juni 2025, in München teilnehmen. 

Bitte ankreuzen:       c MFA/Arztpraxis       c ZFA/Zahnarztpraxis       

   	  	   
Name der Praxis (nur ausfüllen, wenn Bestätigung und Rechnung an die Praxis erfolgen sollen) 


